ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
Servis a sprava vypoctovej a komunikacnej techniky

uzavreta podl’a obchodného zakonnika
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Materska skola
Ulica Andreja Sladkovicova 1130
966 81 Zarnovica
ICO: 42196973
DIC: 2023388092
V zastpeni: Mgr. Janette Antalova, riaditel’ka Skoly

Poskytovatel’: Rolinec Company, s.r.0.
SNP 707/6
966 81 Zarnovica
ICO: 50434926
DIC: 2120323843
IC DPH: SK2120323843
V zastpeni: Ing. Jozef Rolinec, konatel’ spolo¢nosti

CL L
Predmet zmluvy

1. Zmluvné strany sa navzajom dohodli, Ze poskytovatel bude po celil dobu platnosti
tejto zmluvy poskytovat’ objednavatel'ovi sluzby informatika t.j. servis vypoctovej
a komunikacnej techniky /d’alej len vypoctova technika resp. VT/, spravu lokalnej
pocitacove] siete a poradenstvo v oblasti vypoctovej techniky a elektronickej
komunikacie, spravu emailovych uctov aspravu softvérového vybavenia na
uzivatel'skych staniciach.

2. Servis vypoctovej techniky pozostava zo zabezpecenia ,,servisnych zadsahov*.

3. Servisnym zasahom je akykol'vek vyjazd poskytovatela k objednavatel'ovi za ucelom
odstranenia vzniknutej poruchy na VT, lokélnej sieti alebo programovom vybaveni
a odstranenie samotnej poruchy.

4. Vpripade, Ze sa jednd o poruchu hardwarového komponentu, patri sem aj
zabezpecenie jeho opravy. Tuto opravu moze zabezpecit u pdévodného dodavatela
chybného komponentu alebo vinom /s objednavatelom/ dohodnutom servisnom
stredisku. Naklady na opravy v plnej vySke s vynimkou zarucnych oprav hradi
objednévatel’ na zdklade objednavatel'om odsthlasenej cenovej ponuky.

5. Servis VT a poradenstvo bude poskytovatel’ poskytovat’ v rozsahu 5 hodin mesacne.



—

—

CLIIL.
Sposob a miesto plnenia zmluvy

. Servis VT vykona poskytovatel’ na zéklade poziadavky objednavatel'a resp. po dohode

s objednavatelom. Dodavky zariadeni VT vykona poskytovatel’ vylu¢ne na zaklade
objednavatel'om schvélenej cenovej ponuky a naslednej objednavky.

Zhotovitel' sa zavdzuje dostavit’ na servisny zasah k objednéavatelovi do 24 hodin od
nahlasenia poruchy, pricom sa pocitaju len hodiny pracovnej doby objednavatela —
spravidla od 7:00 h do 15:30 h.

Poradenstvo (ktoré =zahfnia aj Skolenie obsluhy VT, plnenie zodpovednosti
vyplyvajucich pre informatika z bezpecnostného projektu, vykondvanie obcasného
auditu VT, ucast’ na Skoleniach a poradach organizovanych pre informatikov) vykona
poskytovatel’ na zaklade poziadavky objednavatel’a.

Servis VT sa bude zabezpeCovat' na VT nachéddzajucej sa v priestoroch Materske;j
$koly Zarnovica.

CL 1IL
Termin plnenia

Plnenie predmetu zmluvy je dohodnuté od 01.01.2024.

Poziadavky resp. vyzvy na plnenie zmluvy, ak je to dohodnuté v tejto zmluve, bude
nahlasovat’ ur€enda osoba objednévatel’a a to:

- prednostne e-mailom na dohodnuty e-mailovy kontakt poskytovatel'a

- v nevyhnutnom pripade telefonicky na dohodnuté mobilné tel. ¢islo poskytovatela.

CL1V.
Cena a platobné podmienky

Cena za plnenie zmluvy je stanovend dohodou na 90 € bez DPH, vyska DPH v sadzbe
20% 18€, celkova cena 108€ s DPH za 5 hodin préce.

Cena za prace podla CI. I, ktoré presiahli limit 5 hodin v danom mesiaci, budi
fakturované v sadzbe 16,67€ za hodinu bez DPH t. j. 20€ za jednu hodinu vratane
DPH.

Poskytovatel’ bude za poskytnuté sluzby fakturovat’ ¢iastku stanovenu podla Cl. IV
jedenkrat mesacne a to do 10. dila nasledujiceho mesiaca so splatnostou 14 dni od
dorucenia faktiry.

Neoddelitenou prilohou mesacnej faktiry bude supis sluzieb a prac poskytnutych
objednavatel'ovi v danom mesiaci.

Ak sa v danom mesiaci na prace podl'a Cl. I. nevy&erpa cely dohodnuty limit 5 hodin
mesacne, o tieto tzv. nevyCerpané hodiny sa navysi limit v nasledujicom mesiaci. Ak
sa tieto prenesené hodiny nevyCerpaju ani v nasledujicom mesiaci, narok
objednavatel’a na ich d’alsi prenos zanika.

Poskytovatel je platcom DPH.

CLV.
Zarucné podmienky a povinnost’ ml¢anlivosti

Na dodané prace a sluzby poskytovatel’ poskytuje zaruku 3 mesiace.
Na dodané nédhradné diely a komponenty poskytovatel poskytuje zaruku urcentt
vyrobcom.



3. Poskytovatel’ sa zavézuje, ze vSetky informacie o objednédvatelovi, vratane osobnych
udajov, ziskané v suvislosti s vykonom prav a povinnosti v zmysle tejto zmluvy bude
po celt dobu ucinnosti zmluvy a tiez po jej zaniku zachovavat’ utajené.

4. Poskytovatel’ je povinny najneskor v den zahajenia prac poskytnut’ objednavatelovi v
nevyhnutnom rozsahu doklady a osobné tudaje fyzickych osob, prostrednictvom
ktorych bude vykonavat’ prace, ktoré su potrebné na to, aby objednavatel, mohol
skontrolovat’, ¢i poskytovatel’ neporusuje zékaz nelegalneho zamestndvania.

5. Poskytovatel’ je povinny oznamit’ kazdi zmenu v stave 0osob vykonavajucich prace v
zmysle tejto zmluvy a predlozit’ pozadované doklady a udaje v sulade s bodom 2
najneskor den pred uskutocnenim zmeny.

6. Ak objednavatelovi vznikne Skoda sposobena tym, ze poskytovatel’ nesplnil alebo
porusil niektoré zo svojich zakonnych povinnosti (vratane zakazu nelegalnej prace a
nelegalneho zamestnavania), poskytovatel’ je povinny tato Skodu objednavatelovi v
plnej miere nahradit’ a to najneskor do 15 dni od dorucenia vyzvy na nédhradu skody.

CL VL
Ostatné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa navzdjom dohodli, Ze tato zmluva nadobtida platnost dilom jej
podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a u¢innost’ od 01.01.2024.

2. Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti do 31.12.2024.

3. Tato zmluvu je mozné vypovedat bez uvedenia dovodu s vypovednou lehotou 3
mesiacov, ktora zacina plynut’ od prvého dina mesiaca bezprostredne nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola druhej zmluvnej strane dorucena pisomna vypoved..

4. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre kazdi zmluvnt stranu.

5. Po dohode zmluvnych stran je tato zmluvu mozné menit’, alebo zrusit’ len pisomnymi
dodatkami, ktoré budi neoddelite'nou sucast'ou tejto zmluvy.

6. Zmluvné strany si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak slobodne;j
avaznej vole ju vlastnoruéne podpisali, bez akéhokol'vek psychického alebo

fyzického natlaku.
V Zarnovici dia 20.12.2023 V Zarnovici dia 20.12.2023
Ing. Jozef Rolinec Mgr. Janette Antalova
konatel’ spolo¢nosti riaditel’ka materskej Skoly



